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Direccién General de Innovacién y Mejora Continua
Pachuca de Soto, Hgo., 17 de Noviembre de 2022.

Oficio No. SOPOT-SSGyEP-DGlyMC-1060/2022
Mtro. Andrés Manning Novales

Comisionado Estatal de Mejora Regulatoria

Asunto: Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023.

En atencién a su oficio No. SEDECO/COEMERE/221/2022. Con la finalidad de continuar impulsando
acciones de Mejora Regulatoria en la Administracién Publica Estatal y dar cumplimiento a lo
dispuesto en los articulos 1, 5,13, 14,19 y 40 al 45 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de
Hidalgo.

Derivado de lo anterior, se anexa al presente de manera impresa el “Programa anual de Mejora
Regulatoria 2023 de la Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial”, elaborado con
base en los lineamientos para su integracién.

De igual forma se envia de manera digital al correo sergiopm.sedeco@hidalgo.gob.mx

Sin més por el momento, reitero mi atencién para cualquier comentario sobre el particular.

Atentamente

Sanchez Garcia
Secretario de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

ccp LA Jorge Albernto Reyes Herndndez.- Subsecretario de Obras Pablicas
lng :quLuhGaltilLopoz. Sub tario de Gestid yEw!u.ciondaPrmcm
Ivin - Director G I de Inr 6n y Mejora Continua

- s

Ex Centro Minero, Edif. 2B, sotano, Bivd. Felipe Angeles km
935, Col. Venta Prieta, Pachuca de Soto, Hgo,, C.P. 42080,
Tel: 771 17 BOOO ext. 8235

www.hidalgo.gob.mx
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Presentacion

La politica de mejora regulatoria, como ejemplo de politicas publicas de caracter
estructural, tiene un papel significativo que desempenar, siendo uno de los
principales factores que contribuyen al desarrollo econémico, a las inversiones,
pero también a otros objetivos como la sostenibilidad ambiental, social y al
bienestar de los ciudadanos.

En virtud de que la calidad de la regulacién esta fuertemente vinculada con el
crecimiento econémico y la productividad y en cumplimiento a los Articulos 1, 5,
13,14, 19 y 40 al 45 de |la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo, la
Secretaria de Obras PUblicas y Ordenamiento Territorial constituye el presente
“Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023", como un instrumento de gestidon
a corto plazo que establece las bases para reducir las barreras y cargas derivadas
de la actividad burocratica, al tiempo que se constituye un marco institucional
regulador estable, eficaz y eficiente.

Se busca fomentar el uso de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC), con la aplicacién de herramientas sencillas y faciles de usar, contribuyendo
a mejorar la comunicaciéon con las personas interesadas en participar en los
procedimientos de contratacién convocados por esta dependencia.

Se generara un ahorro de tiempo en el desarrollo de tareas especificas, facilitando
el andlisis y acceso a la informacién, permitiendo una toma de decisiones mas
acertada, optimizando los tiempos de respuesta a los asuntos presentados por
los usuarios.

En particular en la Direccién General de Conservaciéon de Carreteras Estatales, se
busca que el cobro de derechos sea proporcional y equitativo a las obras y a los
tramites solicitados, ya que cada una de las solicitudes, requiere la aplicacién de
un gasto de operacion.
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Objetivos

Establecer procedimientos administrativos sencillos y transparentes,
implementando distintas medidas que nos permitiran hacer cambios en el
modelo de gestidon del procedimiento a partir del andlisis del mismo y de los
tiempos de respuesta y resolucion.

Facilitar a los usuarios, alternativas tecnolégicas flexibles que les permitan
realizar el tramite de Pago de Bases a través de medios electrénicos, que operen
como canales de comunicacién eficaces.

Reducir los tiempos de respuesta, para otorgar mas flexibilidad y capacidad de
respuesta a la dependencia, permitiendo dar una solucién de atencién rapida.

Procesos eficientes se reflejan finalmente en un entorno de negocios muy
favorable para las pequenas y medianas empresas.

Diagndstico de Mejora Regulatoria

La Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial, a través de tres (3)
diferentes Unidades Administrativas, ofrece a la ciudadania, un total de
veinticuatro (24) diferentes tramites administrativos. Cabe mencionar, que
dichos tramites estan incluidos en el portal electrénico de RUTS, desde donde se
puede consultar de manera intuitiva y facil, la informacién completa de cada uno.
A continuacioén, se presenta un breve resumen de dicho catalogo.

Unidad administrativa responsable Tramites
Direccién General de Administracion de Programas de Obra. 1*
Direccion General de Conservacion de Carreteras Estatales. 3
Subsecretaria de Ordenamiento Territorial. 20

* Este trdmite cuenta con 2 (dos) modalidades, por lo que el portal electrénico de RUTS registra
un total de 25 trémites.
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De acuerdo al analisis correspondiente, sobre el marco regulatorio de los tramites
que ofrece la Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial, se
identificé que existen 12 (doce) regulaciones, (considerando leyes, reglamentos y
decretos) y 24 tramites inscritos en el registro Unico de Tramites y Servicios
(RUTS) incluyendo los datos identificativos basicos de los tramites al efecto
(atributos) y a los cuales las personas interesadas puedan acceder para su
consulta desde la direccién electrénica https:/ruts.hidalgo.gob.mx/.

De acuerdo a la normatividad aplicable en la materia correspondiente, sobre la
adquisicion de las Bases, se identificé que al 1 de octubre de 2022 existen cinco
regulaciones, considerando leyes y reglamentos.

En la actualidad, el tramite “Expedicion de Oficio de Afectacion o no Afectacién
del Derecho de Via" no tiene costo, lo cual representa un gasto importante para
la Direccién General de Conservacion de Carreteras Estatales, debido a que cada
una de estas solicitudes, debe ser revisada previamente en el sitio, lo cual conlleva
gastos de operacion (gasolina y papeleria).

En la actualidad, la falta de reglamento, no permite aplicar los criterios de manera
clara ante las diferentes solicitudes que se llevan a cabo ante esta Oficina.

El cobro que se propone para la emision de los oficios de afectacién y no
afectacion al derecho de via, es por un monto de 500 pesos, con el fin de reponer
los gastos de supervision de dicha solicitud.

Para la implementacién del reglamento del derecho de via debera de integrarse
de manera adecuada para la aprobacion y publicacién ante el congreso del
estado de Hidalgo, y asi lograr su aplicacién en los afios futuros.

Para la aprobacién al cobro de los oficios de afectacién o no afectacién al derecho
de via, se debera integrar la propuesta ante la Procuraduria Fiscal del Gobierno
del Estado, el cual esta facultado para verificar la aplicaciéon de dicha propuesta.

La implementacion del reglamento, facilitard los criterios de aplicacién a la
normativa, esto debido a que en la actualidad se ocupan de manera supletoria
los criterios aplicables a la Secretaria de Infraestructura Comunicaciones y
Transportes (SICT).

Como resultado del diagnéstico efectuado a la normatividad vigente aplicable al
tramite de “Pago de bases”, se expone que no se requieren modificaciones, ya
que dicho marco regulatorio aplicable en la materia correspondiente, se
encuentra actualizado.

En relacién al Inventario Regulatorio, se integra una relacién detallada y
ordenada del conjunto de leyes, reglamentos, directrices, y todo el resto de
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determinan las posibilidades de accion de esta Secretaria.

Ley de Asociaciones Publico Privadas.

Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y
Desarrollo Urbano.

Ley de Asentamientos Humanos, Desarrollo Urbano y Ordenamiento
Territorial del Estado de Hidalgo.

Ley de Ingresos del Estado Libre y Soberano de Hidalgo para el Ejercicio
Fiscal del Ano 2023.

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el
Estado de Hidalgo.

Ley Estatal de Derechos para el Estado de Hidalgo.

Ley Estatal del Procedimiento Administrativo para el Estado de Hidalgo.
Reglamento de |la Ley de Asentamientos Humanos, Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial del Estado de Hidalgo.

Reglamento de la Ley de Asociaciones Publico Privadas.

Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Estado de Hidalgo.
Reglamento Interior de la Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento
Territorial.

Decreto No. 80 publicado en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo
vol. Il el 31 de diciembre de 2016.

Escenario regulatorio

Se identifica como area de oportunidad, la reduccién de tiempos de respuesta,
misma que aportara beneficios a la hora de optimizar los procesos.

Incentivar a los interesados en participar en los procedimientos de contratacion

convocados por la Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial.

De igual forma el ofertar a los interesados en participar en los procedimientos
de contratacioén, herramientas tecnolégicas como medios de comunicacion
alternativos y modernos, que faciliten la realizacién del tramite.

Por lo anterior, se considera necesario promover mecanismos que ayuden a los
usuarios a realizar su tramite a través de los medios electrénicos, identificando
esto ultimo como un aspecto que se puede potenciar a futuro.
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En la propuesta entregada a la procuraduria fiscal, el objetivo general es que se
homologuen los cobros de la Direccion General de Conservacién de Carreteras
Estatales, con los que cobra el Gobierno Federal y el Gobierno Municipal, por los
mismos conceptos, que aqui se cobran.

|.- Cobrar el concepto de oficio de afectacién o no afectacién al derecho de via.

I.- Autorizar la implementacion del reglamento del derecho de via en las
Carreteras Estatales.

Se integrara de manera oficial ante el congreso del estado la autorizacion del
reglamento del derecho de via.

En el primer trimestre del 2023 se presentara la propuesta de cobro por de los
oficios de afectacién o no afectacién al derecho de via ante |la procuraduria
Fiscal del Gobierno del Estado de Hidalgo.

Se realizaran actualizaciones trimestrales en el portal de RUTS.

Estrategias y acciones

Agilizar la gestion interna y reducir los tiempos de atencién y respuesta a la
poblacién, mediante la simplificacion de tradmites y servicios.

e Se propondra se reciban archivos de forma digital (fotografias, planos, y
documentacioén de acreditacion de la propiedad) con el fin de que sirva de
apoyo al ciudadano para la agilizaciéon de sus tramites.

e Se seguira trabajando con la actualizacién del RUTS de forma trimestral,
de manera que los tramites logren mayor simplificacion en sus requisitos.

e Se propondra revisar, analizar y depurar la lista de tramites con los que
cuenta la Unidad Administrativa.

e Simplificacion del tramite.

Reduccién de tiempos de respuesta.

e Efectuar encuestas en la atencion que se brinda a los usuarios del tramite
de Pago de bases.

 Elaborar y analizar estadisticas permanentes, que permitan evaluar el
tramite de Pago de bases.

e Revisar y analizar cada uno de los componentes (procedimientos,
controles, aplicaciones, datos, etc.) del proceso de Pago de Bases con la
finalidad de identificar causas y desviaciones negativas que afecten el
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proceso, determinar puntos de falta de innovacién tecnolégica y de
sistemas en los procesos

e Evaluar mediante estadisticas los resultados del tramite de Pago de Bases,
para conocer la opinién del publico acerca de la atencién que brinda el
servidor publico.

e Reduccion de tiempos de respuesta en las solicitudes de Pago de Bases

Diseno del programa

Se llevara a cabo el siguiente procedimiento mediante el cual, se actualizara la
informacioén publicada en el portal electrénico de RUTS:

1.- Elaboracién de formato.

La Direccién General de Innovacién y Mejora Continua, elaborara de acuerdo a
los criterios del portal electrénico de RUTS, un documento utilizado para la
recoleccion de datos de manera estructurada, que en adelante sera denominado
como “Ficha Técnica Digital’. Una vez elaborada, sera actualizada segun los
requerimientos del portal electrénico RUTS. Para la preparacion de dicho
documento, se considera el mes de enero de 2023.

2.- Solicitud de informacion.

Mediante oficio dirigido al titular de la Unidad Administrativa, la Direccion
General de Innovacién y Mejora Continua realizara la solicitud para el llenado de
la Ficha Técnica Digital, documento que sera enviado via correo electrénico y
respondido de la misma forma, sin requerirlo de forma impresa. Los tiempos
definidos para dicha actividad son los siguientes: primera semana de los meses
de febrero, mayo, agosto y noviembre de 2023.

3.- Validaciéon de Ficha Técnica.

Una vez recibida la informacién, la Direccion General de Innovacién y Mejora
Continua, validara que los documentos cumplan los siguientes criterios:

Especificaciones del portal electrénico de RUTS.
Debera emplearse un estilo de redaccién simple y eficiente que ayude a
las personas, entender la informacién con facilidad.

* No tener equivocaciones en la escritura de las palabras y en la aplicacion
de las normas de ortografia.

e Comprobar que las direcciones electrénicas proporcionadas se
encuentren disponibles.
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¢ Cotejar que, segun se indique, los tramites incluyan “Formato de Solicitud”.

De no ser asi, se notificara mediante correo electrénico a la Unidad
Administrativa correspondiente y se solicitaran las correcciones necesarias. Los
tiempos definidos son los siguientes: segunda y tercera semana de los meses de
febrero, mayo, agosto y noviembre de 2023.

4.- Actualizacion.

Una vez validada la informacién, la Direccion Ceneral de Innovacién y Mejora
Continua, procederd a actualizar el contenido publicado en el portal electrénico
de RUTS, generando evidencia digital de dichas acciones y notificando a las
Unidades Administrativas. Se considera realizar la actualizacion en la ultima
semana del mes de febrero, mayo, agosto y noviembre de 2023 respectivamente.

Cabe sefalar que en caso de que algun tramite sufra modificaciones de cualquier
naturaleza, durante el periodo intermedio en el que no esté programada ninguna
actualizacion, la Unidad Administrativa responsable del tramite debera solicitar
la actualizacién ante la Direcciéon General de Innovacién y Mejora Continua
mediante el formato de Ficha Técnica Digital.

Durante el primer semestre del préximo ejercicio fiscal, se efectuaran encuestas
a los usuarios del tramite de pago de bases para conocer la atencién que brinda
el servidor publico responsable de elaborar dicho tramite y posteriormente cada
trimestre se analizaran las encuestas mediante estadisticas que permitan
conocer la opinién de los usuarios, para clasificar, resumir, hallar regularidades y
analizar los datos, obtenidos en las encuestas.

Con lo correspondiente a la aprobacién al reglamento del derecho de via se
integraran en el primer trimestre del afno 2023, para su revision y modificacién
juridica, una vez integrada se esperaran instrucciones para su seguimiento.

En el primer trimestre de 2023 debera de haberse entregado de manera oficial a
la procuraduria fiscal la propuesta de integracién del cobro del oficio de
afectaciéon o no afectaciéon al derecho de via, una vez integrada se esperaran
instrucciones para su seguimiento.

7
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Cronograma de Mejora Regulatoria

A continuacion, se presenta el calendario de actividades en el que se especifican
las acciones de mejora regulatoria consideradas para el ano 2023.

2023
Acciones de mejora. i z e 4°
trim. | trim. | trim. | trim.

Elaboracion de Ficha Técnica Digital X

Solicitud y validacion de informacién mediante X X X X

Ficha Técnica Digital

Evaluacion del proceso de Pago de Bases X X X

Elaboracién de estadisticas para Pago de Bases X X X

Actualizaciéon de portal electrénico RUTS X X X X

Implementacién de encuestas de satisfaccién. X X X X
| Ingreso de documentacién de manera digital. X

Actualizacién de cuotas y tarifas de tramites X

Simplificacién de tramites. 3 X X

Propuesta de modificacion de criterios de cobro. X

Cambio de nombre de tramite. X

Recepcidén de solicitudes de inicio de tramite via X

correo electrénico.

Reduccién de tiempos de respuesta. X X

Incorporacién de un canal de comunicaciéon X X X X

directa (correo electrénico).

Simplificacién de formato de solicitud. X X X X
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Propuesta de mejora

Se anexan los formatos “Descripcién del Programa por Tramite y/o servicio”
(Anexo |), correspondientes a cada uno de los 24 tramites, debidamente
requisitados.

Enlace de Mejora Regulatoria. Secretario de Obras Publicas y
Ordenamiento Territorial.

nchez Garcia
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Autorizacién de Fraccionamientos

Tramite Senn'cioD
Resolucion Administrativa de Autorizacion de

Resolucién a obtener:

Fraccionamiento
Plazo de respuesta {dias hébiles): 90 dias habiles

Total de requisitos: 1

5
Pago de derechos: Sim Nolj

Otras acciones de simplificacién:

Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo méaximo de resolucion

Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar format

Descripcién de las acciones de simplificacion:

Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentacién de manera digital

Reduccidén en tiempos de respuesta

Encuestas de Satisfaccién

Fecha estimada de implementacion: ene-23

Requiere modificacién normativa: Si‘ X I Nol X I
Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos

Humanos, Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

Otras acciones de simplificacién normativa:
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcién de las acciones de modificaciéon normativa:

Revision y analisis del Marco Regulatorio.
Fecha estimada de implementacién: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Autorizacién de Fusién

Tramite| X Servicio
. Resolucién Administrativa de Autorizacion de
Resolucién a obtener: o
Fusion
Plazo de respuesta (dias habiles): 90 dias habiles
Total de requisitos: 10
Pago de derechos: Sif X No

Otras acciones de simplificacién:

Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo méaximo de resolucién
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcién de las acciones de simplificacion:
Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentacion de manera digital
Reduccién en tiempos de respuesta
Encuestas de Satisfaccion

Fecha estimada de implementacion: ene-23

Requiere modificacién normativa: Sl X No| X
Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,

Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.
AcCcion

Otras acciones de simplificaciéon normativa: Utilizar

lenguaje ciudadano Ser accesible

Descripcion de las acciones de modificacion normativa:

Revision y analisis del Marco Regulatorio.
Fecha estimada de implementacion: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Autorizacién de Protocolizacién

Tramite X Servicio
Resolucion Administrativa de Autorizacién de
Protocolizacion

Resolucion a obtener:

Plazo de respuesta (dias habiles): 7 dias habiles
Total de requisitos: 10
Pago de derechos: Sif X No

Otras acciones de simplificacion:

Eliminar requisites, dates o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucion
Digitalizar de punta a punta

Intreducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcion de las acciones de simplificacion:

Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentaciéon de manera digital

Reduecion en tiempos de respuesta

Encuestas de Satisfaccion

Fecha estimada de implementacién: ene-23

Requiere maodificacién normativa: Sif X No| X

Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

AcCcCiOn

Otras acciones de simplificacién normativa:
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcién de las acciones de modificacién normativa:
Revision y analisis del Marco Regulatorio.
Fecha estimada de implementacion: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

ombre del tramite o servicio: orizacion orizacion de Relotificacion de
Fraccionamiento

Tramite| X Servicio
Resolucion Administrativa de Autorizacion de
Resolucién a obtener: : :
Relotificacion
Plazo de respuesta (dias habiles): 90 dias habiles
Total de requisitos: 9
Pago de derechos: Sif X No

Accion

Otras acciones de simplificacion:
Eliminar requisites, datos o documentos
Reducir el plazo méaximo de resolucién
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcion de las acciones de simplificacion:
Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentacion de manera digital
Reduccién en tiempos de respuesta

Encuestas de Satisfaccion
Fecha estimada de implementacién: ene-23
Requiere modificacién normativa: Si| X No| X

Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

AcCcion

Otras acciones de simplificacion normativa:
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcién de las acciones de modificacién normativa:
Revision y analisis del Marco Regulatorio.
ha estimada de implementacién: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Autorizacién de Subdivisién

Tramite|] X Servicio
Resolucion Administrativa de Autorizacién de

Subdivisiéon Fraccionamiento

Resolucién a obtener:

Plazo de respuesta (dias habiles): 90 dias habiles
Total de requisitos: 10
Pago de derechos: Sif X No

Otras acciones de simplificacion:

Eliminar requisitos, datos o documentoes
Reducir el plazo maximo de resolucién
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcion de las acciones de simplificacion:
Actualizacion constante de RUTS

Ingreso de documentaciéon de manera digital
Reduccién en tiempos de respuesta

Encuestas de Satisfaccion
Fecha estimada de implementacién: ene-23

Requiere modificacion normativa: Sif X No| X

Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

AcCcion

Otras acciones de simplificacién normativa:
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcidon de las acciones de modificacién normativa:
Revision y analisis del Marco Regulatorio.
Fecha estimada de implementacion: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Autorizacién de Venta de Lotes

Tramite b Servicio
Resolucion Administrativa de Autorizacion de

Resolucién a obtener:
Venta de Lotes

Plazo de respuesta (dias habiles): 90 dias habiles
Total de requisitos: 15
Pago de derechos: Sif X No

Otras acciones de simplificacién:

Eliminar reqguisitos, datos o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucién
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcion de las acciones de simplificacion:
Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentacion de manera digital
Reduccién en tiempos de respuesta

[Encuestas de Satisfaccion

Fecha estimada de implementacion: ene-23

Requiere modificacién normativa: Sil X No| X
Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

Accion

Otras acciones de simplificacién normativa:

Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcion de las acciones de modificacién normativa:
Revision y analisis del Marco Regulatorio.
Fecha estimada de implementacion: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: 2.- Autorizacién para el Uso y Aprovechamiento del Derecho de Via Estatal.

Trémitelz Servicio:|

Resolucidon a obtener: Autorizacion
Plazo de respuesta (dias habiles): 15 dias habiles
Total de requisitos: variable

Pago de derechos: SiE No [_:_l

Otras acciones de simplificacién:

1.- Actualizaciones Trimestrales en el Portal del RUTS.
2.- Simplificacién del formato

3.- Incorporacién de un canal de comunicacion directa
(correo electrénico).

Descripcién de las acciones de simplificacién:

1.- cumplir puntualmente con las actualizaciones
2.- evaluar la simplificacion del formato
Fecha estimada de implementacion:

Requiere modificacién normativa: Si‘ZI NOE

Nombre de la(s) normativa(s): Reglamento Interno de la SOPOT

Accion

Otras acciones de simplificacién normativa: ninguna

Descripcion de las acciones de modificaciéon normativa:
ninguna

Fecha estimada de implementacion: dic-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Para llenado exclusivo de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Accién No

Se emitieron recomendaciones:

El Sujeto Obligado presenté Programas Preliminares:

Se emitié opinién sobre los Programas Preliminares del Sujeto Obligado:

La Controlaria @emitié un diagndstico sobre el contenido del Programa
Preliminar del Sujetos Obligado:
El Sujetos Obligado inscribié su Programa Definitivo:

El Sujeto Obligado entregé Reportes Pericdicos de Avances:

La Controlaria dio seguimiento al cumplimiento del Programa de Mejora
Regulatoria:

ElSujeto Obligado emitio Justificacién para no presentar e Programa de
Mejora Regulatoria:

Motivo de la Justificacién:

Estuvo en Consulta Pablica el Programa de Mejora Regulatoria: L I
(Cuantas recomendaciones o propuestas se recibieron durante la consulita
publica del Programa de Mejora Regulatoria?

De las recomendaciones o propuestas recibidas durante la consulta
publica (Cudl fue la respuesta de Sujeto Obligado?

¢ El Sujeto Obiigado utilizd la herramienta tecnolégica operada por la
COEMERE para el seguimiento y monitoreo de su Programa de Mejora
Regulatoria?
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Autorizacién de Régimen de Propiedad

Tramite Servicio
Resolucion Administrativa de Autorizacion de

Resolucién a obtener: para Venta y Escrituracion en Régimen de
Propiedad en Condominio

Plazo de respuesta (dias habiles): 90 dias habiles

Total de requisitos: 14

Pago de derechos: Sil X No

Accion

Otras acciones de simplificacién:
Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucién
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcién de las acciones de simplificacién:
Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentacion de manera digital
Reduccion en tiempos de respuesta

Encuestas de Satisfaccién
Fecha estimada de implementacion: ene-23

Requiere modificacién normativa: Si|l X No| X
Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

Otras acciones de simplificacién normativa:
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcion de las acciones de modificacion normativa:
Revision y analisis del Marco Regulatorio.
Fecha estimada de implementacion: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Constancia de Uso Suelo

Tramite| X Servicio
e Resolucion Administrativa de Constancia de Uso
Resolucién a obtener:
Suelo
Plazo de respuesta (dias habiles): 20 dias habiles
Total de requisitos: 5
Pago de derechos: Sif X No

Accion

Otras acciones de simplificacion:
Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucion
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcién de las acciones de simplificacién:

Actualizacion constante de RUTS

Ingreso de documentacion de manera digital

Reduccién en tiempos de respuesta

Encuestas de Satisfaccion

Fecha estimada de implementacion: ene-23

Requiere modificacién normativa: Si| X No| X
Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

Otras acciones de simplificacién normativa:

Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcién de las acciones de modificacién normativa:
Revision y andlisis del Marco Regulatorio.
Fecha estimada de implementacién: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del trédmite o servicio: Constancia de Verificaciéon de Poligonos

Tramite| X Servicio
Resolucién Administrativa deConstancia de

Verificacién de Poligonos

Resolucién a obtener:

Plazo de respuesta (dias habiles): 20 dias habiles
Total de requisitos: 13
Pago de derechos: Sil X No

Otras acciones de simplificacién:
Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucién
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcién de las acciones de simplificaciéon:
Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentaciéon de manera digital
Reduccién en tiempos de respuesta

Encuestas de Satisfacciéon

Fecha estimada de implementacion: ene-23
Requiere modificacion normativa: Sil X No| X

Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

Otras acciones de simplificacién normativa:
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcién de las acciones de modificacién normativa:
Revision y andlisis del Marco Regulatorio.

Fecha estimada de implementacién: ene-23




'l\..;- ECONOMIA I (y

Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Constancia de Viabilidad

Tramite| X Servicio
. Resolucion Administrativa de Constancia de
Resolucién a obtener:
Viabilidad
Plazo de respuesta (dias habiles): 90 dias habiles
Total de requisitos: 13
Pago de derechos: Sif X No

Otras acciones de simplificacion:

Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucién
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcidn de las acciones de simplificacion:
Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentacién de manera digital
Reduccion en tiempos de respuesta
Encuestas de Satisfaccion

Fecha estimada de implementacion: ene-23
Requiere modificacién normativa: Si{, X No| X

Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

Otras acciones de simplificacién normativa:

Utilizar lenguaje ciudadanc
Ser accesible

Descripcién de las acciones de modificacion normativa:
Revision y analisis del Marco Regulatorio.

Fecha estimada de implementacion: ene-23

Pl
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Autorizaciéon de No Invasién a Fraccionamientos

Tramite| X Servicio
Resolucion Administrativa de Autorizaciéon de No

Invasiéon a Fraccionamientos

Resolucién a obtener:

Plazo de respuesta (dias habiles): 20 dias habiles
Total de requisitos: 13
Pago de derechos: Sil X No

Otras acciones de simplificacion:

Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucién
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcién de las acciones de simplificaciéon:
Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentacién de manera digital
Reduccion en tiempos de respuesta

Encuestas de Satisfacciéon
Fecha estimada de implementacion: ene-23

Requiere modificacién normativa: Sil X No| X
Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

AcCcion

Otras acciones de simplificacion normativa:
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcién de las acciones de modificacion normativa:
Revisién y andlisis del Marco Regulatorio.
_Fecha estimada de implementacion: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Autorizacién Constancias No Comprendidas

Tramite| X Servicio
Resolucion Administrativa de Autorizaciéon No

Resolucién a obtener: )
Comprendidas

Plazo de respuesta (dias habiles): 20 dias habiles
Total de requisitos: 15
Pago de derechos: Sil X No

Otras acciones de simplificaciéon:
Eliminar requisitos, dates o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucion
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcion de las acciones de simplificacion:
Actualizacion constante de RUTS

Ingreso de documentacién de manera digital
Reducciébn en tiempos de respuesta

Encuestas de Satisfaccién

Fecha estimada de implementacion: ene-23
Requiere modificacién normativa: Sil X No| X

Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

Accion

Otras acciones de simplificacién normativa;
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcion de las acciones de modificacién normativa:
Revisién y analisis del Marco Regulatorio.
Fecha estimada de implementacion: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del trdmite o servicio: Dictamen de Estudio de Impacto Urbano y Vial

Tramite| X Servicio
Resolucion Administrativa de Dictamen de

Estudio de Impacto Urbano y Vial

Resolucion a obtener:

Plazo de respuesta (dias habiles): 90 dias habiles
Total de requisitos: 10
Pago de derechos: Sil X No

Otras acciones de simplificacién:

Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucion
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcion de las acciones de simplificacion:
Actualizacidon constante de RUTS

Ingreso de documentacion de manera digital
Reduccién en tiempos de respuesta

LEncuestas de Satisfaccion

Fecha estimada de implementacion: ene-23

Requiere modificacién normativa: Sil X Nol X
Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

Otras acciones de simplificacién normativa:
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcién de las acciones de modificacién normativa:
Revision y analisis del Marco Regulatorio.

Fecha estimada de implementacion: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Dictamen de Derecho de Preferencia

Tramite| X Servicio
Resolucion Administrativa de Dictamen de

Resolucién a obtener: ;
Derecho de Preferencia

Plazo de respuesta (dias habiles): 45 dias habiles
Total de requisitos: 8
Pago de derechos: Sif X No

Accion

Otras acciones de simplificacién:
Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucién
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcién de las acciones de simplificacion:
Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentacion de manera digital
Reduccién en tiempos de respuesta
Encuestas de Satisfaccion

Fecha estimada de implementacion: ene-23
Requiere modificacién normativa: Sil X No| X

Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

Otras acciones de simplificacién normativa:
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcién de las acciones de modificacién normativa:
Revision y analisis del Marco Regulatorio.

Fecha estimada de implementacioén: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del trémite o servicio: expedicién de oficio de afectacién o no afectacién del derecho de via

Tramite[ x| servicio[ |

Resolucién a obtener: Autorizacion

Plazo de respuesta (dias habiles): 15 dias habiles

Total de requisitos: 3

Pago de derechos: si ] mNo| x |

Otras acciones de simplificacion:

1- Actualizaciones Trimestrales en el Portal del RUTS.
2.- Simplificacién del formato

1.- Incorporacién de un canal de comunicacion directa
[correc electrénico)

4.- Proponer el cobro por tramite,

Descripcion de las acciones de simplificacion:
1- cumplir puntualmente con las actualizaciones

2.- evaluar la simplificacion del formato
3.- implementar u correo electronico de comunicacion

Fecha estimada de implementacién

Requiere modificacién normativa: siil x | wNof |

Nombre de la(s) normativals): Reglamento Interno de la SOPOT

se propondra la modificacion al la lay de ingresos y al reglamento interno de la SOPOT, asi como la implermentaci-'on al cobro del tramite

Proponer ante la procuraduria fiscal, la modificacion a dicho concepto

Fecha estimada de implementacion: dic-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

———————————————————————————————————————————————————————————

Accion si No Fecha

Se emitieron recomendaciones:
El Sujeto Obligado presantd Programas Preliminares:

Se emitid opinién sobre los Programas Preliminares del Sujeto Obligado:
L2 Conuolaria emilis un diagnostico sobre el contenido del Programa

G del Suj Obligad
El Sujetos Ovligado inscribit su Programa Definitiva:

El Sujeto Obligad g0 Reportes Periddicos de Avances:

La Controlaria dio seguimients al < phimiento del Prog de Mep

| Beguiatoria:

1 Sujeto Obligado emitio Justiflcacion Para No Presentar | Programa de

Mejora Regulatona

Motivo de la Justificacion:

Estuvo en € Pablica el Programa de Mejora Regulatoria: l l

LCuantas recomendaciones o propuestas se recibieron durante |a
consulta publica del Programa de Mejora Regulatoria?

De las recomendaci op 51 ibidas durante la consulta
plblica (Cudl fue la respuesta de Sujeto ObligadoT

LE) Sujeto Obligado UUIIZO 1a herramienta LeCNOIOGICA OpPerada por 13
COEMERE para el seguimiento y monitoreo de su Programa de Mejora
|Regulatoria?
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del trémite o servicio Expedicion de Oficio de Afectacion de Vialidades y Sefialamiento por Accidentes

Lo o O

Resolucion a obtener. Autorizacion
Plazo de respuesta (diss habiles): 15 dias habiles
Total de requisitos:

e
Pago de derechos: s[x ] w[ ]

Otras scciones de simplificacidn

1- Actualizaciones Trimestrales en & Portal del RUTS.
1.- Simpificacion del formato

3. Incorporacidn de un canal de comunicacidn directa
(correo electronico)

|Descripcion de las acciones de simplificacion

1.- cumnplir puntualmeante con las actualizaciones

2- evaluar la simplificacion del formato

3.~ implermentar u correo electronico de comunicacion

Fecha estimada de Implementacion

Requlere modificacién normativa: s ] w~o[ x|

Nombre de la(s) normativa(s): Reglamento interno de la SOPOT

Otras scclones de simplificacitn normativac ninguna

Descripcion de las acciones de modificacion normativa
ninguna

Fecha estimada de implementacion dic-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Se emitieron recomendaciones

€l Sujeto ¢

Se emitid opinidn sobre los Programas Preliminares del Sujeto Obligada

T3 Cortroiarna $mitid Un Gegnastico SoDre el el Frogr
Preiminar del Sujetos Oblgado
£l Sujetos Obligs ibic su Prog Defh

El Sujeto Oblig S Reportes oe fomncer

Mejora Regulstora

Motivo de la Justificacion:
Estuvoen " & Programa de Mejora Reguistons: | l_
LCUBNTas FECOMENGaciones O PrOpPUSSLES 56 (BCIDRToN GUTANTE 18 O
biica del Prog de Mejors Regl
5% 132 TecOmenaaciones © PIOpUSS1a eciadan Gurante 1 Consula pUtica
(Cudl fue ta respuesta de Sujeto Obligado?
[ [ETSujeto Obligado ULITZS [s herrarianis TRCNOIOGICE OPeIada por 1a
COH para el segu ¥ de su Prog de Majora
| Peguilatoria™
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Licencia de Uso de Suelo

Tramite|] X Servicio
esoluciéon Administrativa de Licencia de Uso de

Resoluciéon a obtener:

Suelo
Plazo de respuesta (dias habiles): 90 dias habiles
Total de requisitos: 14
Pago de derechos: Sif X No

Otras acciones de simplificacién:

Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucién
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcion de las acciones de simplificacién:
Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentacién de manera digital
Reduccién en tiempos de respuesta
Encuestas de Satisfaccién

Fecha estimada de implementacion: ene-23

Requiere modificacién normativa: Sit X No| X
Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

ACCION

Otras acciones de simplificacién normativa:
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcién de las acciones de modificacién normativa:
|Revision y analisis del Marco Regulatorio.
Fecha estimada de implementacion: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: pago de bases

Tramite| X Servicio:

Resolucién a obtener: Referencia de pago
Plazo de respuesta (dias habiles): Una hora, en un dia habil
Total de requisitos: Dos

Pago de derechos: Sif X No

Accion

Otras acciones de simplificacién: Reducir el plazo méaximo de resolucién

Descripcion de las acciones de simplificacion: Evaluar mediante estadisticas los
resultados del tramite de Pago de Bases, para conocer la opinion del publico acerca de la
atencion que brinda el servidor publico.

Fecha estimada de implementacion: abr-23

Requiere modificacion normativa: Si No| X

Nombre de la(s) normativa(s): Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas para el Estado de Hidalgo, Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Estado de
Hidalgo, Ley de Asociaciones PUblico Privadas y Reglamento de la Ley de Asociaciones
Publico Privadas.




Accion

e alguna del menu)

Otras acciones de simplificacién normativa: Como resultado del diagnéstico efectuado a la]
normatividad vigente aplicable en la materia, se expone que no se requieren modificaciones, ya
que dicho marco regulatorio aplicable en la materia correspondiente, se encuentra actualizado.

Descripcion de las acciones de modificacion normativa: Como resultado del diagnéstico
efectuado a la normatividad vigente aplicable en la materia, se expone que no se
requieren modificaciones, ya que dicho marco regulatorio aplicable en la materia
correspondiente, se encuentra actualizado.

Fecha estimada de implementacién: No se realizaran acciones de
modificaciéon normativa

——————————————————————— — —— ————— ——— — —— — —
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Para llenado exclusivo de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Accién Si No Fecha

Se emitieron recomendaciones:

El Sujeto Obligado presenté Programas Preliminares:

Se emitié opinién sobre los Programas Preliminares del Sujeto Obligado:

La Controlaria emitié un diagndstico sobre el contenido del Programa
Preliminar del Sujetos Obligado:

El Sujetos Obligado inscribié su Programa Definitivo:

El Sujeto Obligado entregd Reportes Periédicos de Avances:

La Controlaria dio seguimiento al cumplimiento del Programa de Mejora

Regulatoria:
El Sujeto Obligado emitio Justificacion para no presentar g| Programa de

Mejora Regulatoria:
Motivo de la Justificacién:

Estuvo en Consulta Pablica e| Programa de Mejora Regulatoria: | |
¢Cuantas recomendaciones o propuestas se recibieron durante la consulta
publica del Programa de Mejora Regulatoria?

De las recomendaciones o propuestas recibidas durante la consulta puablica
iCudl fue la respuesta de Sujeto Obligado?

2El Sujeto Obligado utilizo la herramienta tecnologica operada por la

COEMERE para el seguimiento y monitoreo de su Programa de Mejora
Regulatoria?
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Prorroga de Autorizacién de Fraccionamientos

Tramite| X Servicio
Resolucion Administrativa de Prorroga de

Autorizacion de Fraccionamientos

Resolucion a obtener:

Plazo de respuesta (dias habiles): 90 dias habiles
Total de requisitos: 8
Pago de derechos: Sif X No

Otras acciones de simplificacion:

Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo méaximo de resoluciéon
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcion de las acciones de simplificacién:

Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentacion de manera digital

Reduccion en tiempos de respuesta

Encuestas de Satisfaccion

Fecha estimada de implementacion: ene-23

Requiere modificacién normativa: Si| X No| X

Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

AcCcion

Otras acciones de simplificacién normativa:
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcion de las acciones de modificacién normativa:
Revision y analisis del Marco Regulatorio.

Fecha estimada de implementacion:; ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Prorroga de Uso de Suelo

Tramite| X Servicio
Resoluciéon Administrativa de Prorroga de Uso de

Resolucién a obtener:

Suelo
Plazo de respuesta (dias habiles): 90 dias habiles
Total de requisitos: m
Pago de derechos: Sif X No

Otras acciones de simplificacién:

Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucion
Digitalizar de punta a punta

IIntroducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcién de las acciones de simplificacion:
Actualizacion constante de RUTS

Ingreso de documentacién de manera digital
Reduccién en tiempos de respuesta

Encuestas de Satisfaccion
Fecha estimada de implementacién: ene-23
Requiere modificaciéon normativa: Si| X No| X

Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

Otras acciones de simplificacién normativa:
Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcion de las acciones de modificacién normativa:
Revisién y analisis del Marco Regulatorio.

Fecha estimada de implementacién: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Refrendo de Director Responsable y Corresponsable

Tramite| X Servicio
Resoluciéon Administrativa de Refrendo de

Resolucién a obtener: _
Director Responsable y Corresponsable

Plazo de respuesta (dias habiles): 3 dias habiles
Total de requisitos: 6
Pago de derechos: Sif X No

Accion

Otras acciones de simplificacién:

Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucién
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcién de las acciones de simplificacién:
Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentacion de manera digital
Reduccion en tiempos de respuesta
Encuestas de Satisfaccién

Fecha estimada de implementacién: ene-23
Requiere modificacién normativa: Sif X No| X

Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

Otras acciones de simplificacién normativa:

Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcién de las acciones de modificacién normativa:
Revision y analisis del Marco Regulatorio.

Fecha estimada de implementacion: ene-23
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del trdmite o servicio: Registro de Director Responsable y Corresponsable

Tramite] X Servicio
Bl s alitatiar Credencial Registro de Director Responsable y
Corresponsable
Plazo de respuesta (dias habiles): 3 dias habiles
Total de requisitos: 9
Pago de derechos: Sif X No

Otras acciones de simplificacion:
Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo maximo de resolucion
Digitalizar de punta a punta

[Introducir mejoras de medios digitales
Simplificar formatos

Descripcién de las acciones de simplificacion:
Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentacion de manera digital
Reduccién en tiempos de respuesta
Encuestas de Satisfaccion

Fecha estimada de implementacion: ene-23
Requiere modificacién normativa: Sil X No|l X

Nombre de la(s) normativa(s): LeyEstatal de Derechos y Ley de Asentamientos Humanos,
Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.
AcCcIOn

Otras acciones de simplificacién normativa:

Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcion de las acciones de modificacion normativa:
Revisién y analisis del Marco Regulatorio.

Fecha estimada de implementacion: ene-23

=
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Resumen del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023

Sujeto obligado: Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Nombre del tramite o servicio: Copias Simples y Certificadas

Tramite| X Servicio
. Resolucién Administrativa de Copias Simples y
Resolucion a obtener:
Certificadas
Plazo de respuesta (dias habiles): 3 dias habiles
Total de requisitos: 1
Pago de derechos: Sif X No

Accion

Otras acciones de simplificaciéon:
Eliminar requisitos, datos o documentos
Reducir el plazo méaximo de resolucién
Digitalizar de punta a punta

Introducir mejoras de medios digitales

Simplificar formatos

Descripcién de las acciones de simplificacion:
Actualizacién constante de RUTS

Ingreso de documentaciéon de manera digital
Reduccién en tiempos de respuesta

Encuestas de Satisfaccion
Fecha estimada de implementacion: ene-23
Requiere modificacién normativa: Si|l X No| X

Nombre de la(s) normativa(s): Ley Estatal de Derechos y Ley de Asentamientos
Humanos, Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial.

Otras acciones de simplificacién normativa:

Utilizar lenguaje ciudadano
Ser accesible

Descripcion de las acciones de modificaciéon normativa:

Revision y analisis del Marco Regulatorio.

Fecha estimada de implementacion: ene-23
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